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Kunden-Erstinformation zur Erfüllung der gesetzlichen 
Informationspflicht gem. § 11 VersVermV / §15 VersVermV E  
und § 12 FinVermV 
 
 
 

 denovo gmbh 
 Königsberger Str. 11 
 72072 Tübingen 

 Tel:  07071 / 79 54-0 
 Fax: 07071 / 79 54-54 
 E-Mail: info@denovo.de 
 Internet: https://www.denovo.de 

Die Gesellschaft wird vertreten durch 
 die Gesellschafter-/Geschäftsführerin Frau Margit Metzger 
 den Gesellschafter-/Geschäftsführer Herrn Gisbert Krumm 

Die Gesellschaft ist eingetragen: 
 beim Handelsregister des Amtsgericht Stuttgart unter HRB 382575 

Sitz und Gerichtsstand der Gesellschaft: 
 Tübingen 

Zugelassene Tätigkeit - gemeldet bei der IHK Reutlingen 
 als Versicherungsmakler mit einer Erlaubnis nach § 34d Abs. 1 GewO 
 als Finanzanlagevermittler mit einer Erlaubnis nach § 34f Abs. 1 Ziffer 1 bis 3 GewO 
 als Immobiliendarlehensvermittler mit einer Erlaubnis nach § 34i Absatz 1 Satz 1 GewO 
 als Makler mit der Erlaubnis nach § 34c GewO 

 

I. Allgemeines  

a.) Berufshaftpflichtversicherung  
 

Versicherungsschutz zum Nachweis der Pflichtversicherung für  
Versicherungsvermittler gem. § 34d, § 34f, § 34i und § 34 c GewO besteht bei: 
ERGO Versicherung AG 
Versicherungsnehmer: denovo gmbh 
Versicherungssumme: 2.000.000 Euro.  

 
 

b.) Erlaubnis nach § 34d Abs. 1 GewO 
 

Die denovo gmbh ist gem. §34 d Abs. 1 GewO als Versicherungsmakler in der Bundes-
republik Deutschland tätig und Mitglied der Industrie- und Handelskammer Reutlingen.  
Die denovo gmbh ist unter der Registernummer D-4GN7-0ZA9S-61 im Vermittlerregister 
eingetragen. Die Registrierung kann unter www.vermittlerregister.info eingesehen werden.  
 
Berufsrechtliche Regelungen sind insbesondere: 
 § 34d GewO (Gewerbeordnung) 
 §§ 59-68 VVG (Versicherungs-Vertrags-Gesetzt) 
 VersVermV (Versicherungsvermittlungsverordnung) 
 
Unsere Tätigkeit beinhaltet auch Beratung! 
 
Die berufsrechtlichen Regelungen können über die vom Bundesministerium der Justizen und 
von der juris GmbH betriebenen Homepage http://www.gesetze-im-internet.de eingesehen 
und abgerufen werden. 
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Art und Quelle der Vergütung: 
Die Vergütung unserer Tätigkeit erfolgt als: 
 in der Versicherungsprämie enthaltene Courtage, die vom jeweiligen Versicherungsunter-

nehmen ausgezahlt wird oder als 
 konkret vereinbarte Zahlung durch den Kunden oder als 
 Kombination aus beidem. 
Dies ist abhängig von den Wünschen und Bedürfnissen des Kunden und den Versicherungs-
produkten, welche eventuell vermittelt werden. 

 
c.) Erlaubnis nach § 34f Abs. 1 GewO 
 

Die denovo gmbh hat die Erlaubnis zur Finanzanlagevermittlung von der Industrie- und 
Handelskammer Reutlingen erteilt bekommen. Die denovo Gmbh ist unter der 
Registernummer D-F-168-484V-69 im Finanzanlagevermittlerregister eingetragen. 
 
Umfang der Erlaubnis: 
1. Anteile oder Aktien an inländischen offenen Investmentvermögen, offenen EU-Investment-

vermögen oder ausländischen offenen Investmentvermögen, die nach dem Kapitalanlage-
gesetzbuch vertrieben werden dürfen, 

2. Anteile oder Aktien an inländischen geschlossenen Investmentvermögen, geschlossenen 
EU-Investmentvermögen, die nach dem Kapitalanlagegesetzbuch vertrieben werden 
dürfen, 

3. Vermögensanlagen im Sinne des § 1 Absatz 2 des Vermögensanlagengesetzes. 
 
Berufsrechtliche Regelungen:  
 § 34f Gewerbeordnung (GewO) 
 Verordnung über die Finanzanlagenvermittlung (FinVermV) 

 
Die berufsrechtlichen Regelungen können über die vom Bundesministerium der Justiz und 
von der juris GmbH betriebenen Homepage www.gesetze-im-internet.de (http://www.gesetze-
im-internet.de) eingesehen und abgerufen werden. 

Informationen über die Vergütung bei der Finanzanlagenberatung und -vermittlung 
nach § 12a FinVermV: 
Im Zusammenhang mit der Anlageberatung oder -vermittlung kann die Vergütung hierfür 
durch den Anleger oder durch Dritte (Produktgeber) in Kombination erfolgen. Dies ist abhän-
gig von den Wünschen und Bedürfnissen des Anlegers und den Finanzprodukten, wel-
che eventuell vermittelt werden. 
Soweit die Vergütungsbestandteile insofern durch den Anleger gezahlt werden, erfolgt dies 
entsprechend der gesondert zu treffenden Vergütungsvereinbarung. Hierbei wird offengelegt 
ob eine weitere Vergütung durch den Produktgeber erfolgt. 
Insoweit wie die Vergütung durch Dritte (Produktgebern, Kooperationspartnern) erfolgt, dürfen 
diese angenommen und behalten werden. 
 
Informationen über Emittenten und Anbieter, zu deren Finanzanlagen Vermittlungs-  
und Beratungsleistungen angeboten werden:  
Vermittelt und beraten wird zu Finanzanlagen aus der gesamten Breite des in Deutschland 
bestehenden Marktes soweit dies im Rahmen der behördlichen Zulassung als Finanzanlagen- 
vermittler/ -berater gem. § 34f GewO zulässig ist. (http://www.iww.de/nwb/?docid=136661_34f) 
 
Zur Zeit bestehen Einzelanbindungen an folgende Emittenten 

Dimensional Fund Advisors 
Genossenschaftsanteile Consilium 
Erneuerbare Energien eG 

LHI Real Estate Management GmbH Project Investment Gruppe 

RWB PrivateCapital Emissionshaus AG  

 
 Kooperation mit Deckungskonzeptanbieter / Pools 

AMEX Beratungsgesellschaft mbH 

Versicherungsmakler Service Center 
ConceptIF AG 

Consal Maklerservice Gmbh Fondsfinanz Maklerservice AG 

FondsKonzept AG Jung, DMS & CIE. AG 

MaxPool Servicegesellschaft für 

Finanzdienstleister mbH 

VEMA  

Versicherungs-Makler-Genossenschaft eG 
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d.) Erlaubnis nach § 34i Abs. 1 GewO 
 

Die denovo gmbh hat die Erlaubnis zur Immobiliendarlehensvermittlung von der Industrie- und 
Handelskammer Reutlingen erteilt bekommen. Die denovo Gmbh ist unter der 
Registernummer D-W-168-ARQH-90 im Vermittlerregister eingetragen. 
 

 
 

e.) Gemeinsame Registerstelle nach § 11 a Abs. 1 GewO 

Vermittlerregisternummer Versicherungsvermittlung: D-4GN7-0ZA9S-61 
Vermittlerregisternummer Finanzanlagevermittlung:  D-F-168-484V-69.  
Vermittlerregisternummer Immobiliendarlehensvermittlung: D-W-168-ARQH-90. 

 
 
 

f.) Aufsichtsbehörde / zuständige Industrie- und Handelskammer:  

IHK Reutlingen  
Hindenburgstraße 54 
72762 Reutlingen 
Tel.: 0 71 21 / 20 1-0 E-mail: info@reutlingen.ihk.de 
Fax: 0 71 21 / 20 1-41 20 Internet: www.reutlingen.ihk.de 
 
Die Eintragung kann wie folgt überprüft werden: 
Deutscher Industrie- und Handelskammertag (DIHK) e.V. 
Breite Straße 29 
10178 Berlin 
Tel. 0180 600 585 0 (Festpreis 0,20 € / Anruf; Mobilfunkpreise max. 0,60 € / Anruf)  
oder auf der Internetseite https://www.vermittlerregister.info  
 
 

II. Abhängigkeiten über Beteiligungen  

Es besteht keine Beteiligungen von mehr als 10% an Stimmrechten oder am Kapital an oder 
von Versicherungsunternehmen. Es ist kein Versicherer (0%) am Unternehmen beteiligt. 
 
 

III. Schlichtungsstellen zur Anrufung von außergerichtlichen Streitbeilegungen  

Gemäß § 36 VSBG und § 17 Abs. 4 VersVermV teilen wir mit, dass wir verpflichtet und bereit 
sind an einem Streitbeilegungsverfahren teilzunehmen. Folgende Schlichtungsstellen können 
angerufen werden: 
 

Versicherungsombudsmann e.V. 

Postfach 080632, 10006 Berlin 
Tel: 030 20 60 58-0 
Fax: 030 20 60 58-98 
Internet: www.versicherungsombudsmann.de  

Ombudsmann für private 
Kranken- und 
Pflegeversicherungen 

Postfach 06 02 22, 10052 Berlin 
Tel: 0800 25 50 44 4 (kostenfrei aus dem dt. Telefonnetz.) 
Fax: 030 20 45 89 31  
Internet: www.pkv-ombudsmann.de 

Europäische Kommission 
Online-Streitbeilegungsplattform (OS-Plattform) 
http://ec.europa.eu/consumers/odr 

Weitere Ombudsleute finden Sie 
unter 

BAFin- Bundesanstalt für Finanzdienstleitungsaufsicht 
Graurheindorfer Str. 108, 53117 Bonn 
und Lurgiallee 12, 60439 Frankfurt 

 
Beschwerdemanagement 
Beschwerden sind in Textform an die Geschäftsleitung zu richten und werden im Rahmen 
unseres Beschwerdemanagements unverzüglich bearbeitet.  

 
 
Für unsere Mitarbeiter und Berater besteht gem. § 34c, § 34d Abs. 2 Nr. 3, § 34f Abs.1 und § 34i 
Abs. 1 Satz1 GewO eine Berufshaftpflichtversicherung, die die Voraussetzungen der §§ 8 bis 
10 der Verordnung über die Versicherungsvermittlung (VersVermV) und § 12 FinVermV erfüllt.  
 


